
Мемлекеттік қызмет көрсету үшін көрсетілетін қызметті алушыдан 
талап етілетін құжаттар мен мәліметтердің тізбесі 

 
көрсетілетін қызметті берушіге жүгінген кезде: 
1) құжаттарды қабылдау туралы өтініш; 
2) білімі туралы құжаттың түпнұсқасы; 
3) 3x4 см көлеміндегі цифрлық фотосурет; 
4) № 075-У нысаны бойынша медициналық анықтама; 
5) балалардың (оның ішінде асырап алынған, бірге тұратын өгей балалар 
мен өгей қыздардың)мәртебесін растайтын құжаттың электрондық 
көшірмесі 
6) цифрлық құжаттар сервисінен электрондық құжат (тұлғаны салыстыру 
үшін). 
 
Көрсетілетін қызметті алушылар – шетелдіктер және азаматтығы 
жоқ адамдар олардың мәртебесін айқындайтын, тұрғылықты жері 
бойынша тіркелгендігі туралы белгісі бар құжатты ұсынады: 
1) шетелдік – шетелдіктің Қазақстан Республикасында тұруға ықтияр хаты; 
2) азаматтығы жоқ тұлға – азаматтығы жоқ тұлғаның куәлігі; 
3) босқын – босқын куәлігі; 
4) пана іздеуші тұлға – пана іздеуші тұлғаның куәлігі; 
5) қандас – қандас куәлігі. 
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Порталға: 
 
1) көрсетілетін қызметті алушының нақты тұрғылықты жері көрсетілген, 
оның өкілінің ЭЦҚ қойылған көрсетілетін қызметті алушының ата-анасының 
(немесе оның заңды өкілдерінің) бірінің электрондық құжат нысанындағы 
өтініші; 
2) электрондық түрдегі білім туралы құжат; 
3) № 075-У нысаны бойынша электрондық медициналық анықтаманың, 
бірінші немесе екінші топтағы мүгедектігі бар адамдар мен бала жасынан 
мүгедектігі бар адамдар үшін № 031-У нысаны бойынша медициналық-
әлеуметтік сараптама қорытындысының электрондық көшірмелері; 
4) арнаулы мемлекеттік органдар және құқық қорғау органдары, азаматтық 
қорғау органдары, мемлекеттік фельдъегерлік қызмет қызметкерлерінің, 
қызметтік міндеттерін атқару кезінде қаза тапқан (қайтыс болған) немесе 
мертiгуi (жаралануы, жарақаттануы, контузия алуы) салдарынан мүгедектік 
белгіленген әскери қызметшілердің, сондай-ақ медицина қызметкерлерінің 
балаларын (оның ішінде асырап алған ұлдарын, асырап алған қыздарын, бірге 
тұратын өгей ұлдары мен өгей қыздарын) мәртебесін растайтын электрондық 
құжат 
5) 3x4 см көлеміндегі цифрлық фотосурет; 
Көрсетілетін қызметті алушының жеке басын куәландыратын құжат, білімі 
туралы құжат, медициналық анықтамалары көрсетілетін қызметті беруші 
тиісті мемлекеттік ақпараттық жүйелерден "электрондық үкімет" шлюзі 
арқылы алады. 
Портал арқылы жүгінген кезде көрсетілетін қызметті алушының "жеке 
кабинетіне" ЭЦҚ-мен куәландырылған электрондық құжат нысанында 
мемлекеттік қызмет көрсету үшін сұрау салудың қабылданғаны туралы 
хабарлама-есеп жіберіледі. 
Көрсетілетін қызметті алушыға осы Қағидаларға 3-қосымшаға сәйкес нысан 
бойынша құжаттардың қабылданғаны туралы қолхат беріледі, онда: 
1) тапсырылған құжаттардың тізбесі; 
2) құжаттарды қабылдап алған қызметкердің тегі, аты, әкесінің аты (бар 
болса), лауазымы, сондай-ақ байланыс деректері көрсетіледі. 
Белгілі бір аумақта тиісті мемлекеттік органдар шектеу іс-шараларын жүзеге 
асырған, төтенше жағдай енгізілген, әлеуметтік, табиғи және техногендік 
сипаттағы төтенше жағдайлар туындаған жағдайларда көрсетілетін қызметті 
алушылар осы тармақтың бірінші абзацының 4) тармақшасында және екінші 
абзацының 3) тармақшасында көрсетілген құжаттарды шектеу іс-
шараларының алынуына, төтенше жағдайдың тоқтатылуына қарай тікелей 
білім беру ұйымдарына ұсынады. 


